Regulamin swiadczenia ustug edukacyjnych

Zalacznik nr 1 do umowy

1. Szkota Jezyka Angielskiego A-Level $wiadczy ustugi edukacyjne w zakresie
nauczania jezyka angielskiego w formie kursow jezykowych oraz zajec
indywidualnych dla oso6b dorostych, mtodziezy i dzieci w wieku szkolnym. Oferta
obejmuje zajecia na wszystkich poziomach zaawansowania jezykowego,
profesjonalne przygotowanie do egzamindéw, w tym egzaminu gimnazjalnego i
maturalnego, konwersacje i nauke wymowy. Naszym priorytetem jest maksymalna
indywidualizacja procesu ksztatcenia, czyli dostosowanie metod i tempa pracy do
temperamentu i preferencji stuchacza.

2. Szkota A-Level prowadzi zajecia w okresie calego roku kalendarzowego oraz kursy
dla dzieci i mtodziezy, dostosowane do kalendarza roku szkolnego. Zaj¢cia nie
odbywaja si¢ w czasie przerw $§wigtecznych oraz w dni ustawowo wolne od pracy.
Termin oraz czas trwania kursu okre§la umowa.

3. Szkota Jezyka Angielskiego A-Level oraz stuchacz (badz opiekun stuchacza
niepetnoletniego, bedacy ptatnikiem) podpisuja umowe na §wiadczenie ustug
edukacyjnych, ktdéra okresla termin realizacji zaje¢, wzajemne zobowigzania oraz
wysokos$¢€ 1 terminy platnosci.

4. Administratorem danych osobowych jest wlasciciel, Magdalena Konopko, prowadzaca
dziatalnos$¢ gospodarcza zarejestrowana jako Szkota Jezyka Angielskiego A-LEVEL
Magdalena Konopko, NIP: 8991818466. Dane osobowe stuchaczy i ich prawnych
opiekundw nie sg udostgpniane ani sprzedawane zadnym innym podmiotom w
zadnych celach. Sa odpowiednio chronione i przechowywane.

5. Przed rozpoczeciem nauki szkota przeprowadza bezptatne konsultacje, podczas
ktorych okreslany jest cel kursu (np. przygotowanie do egzaminu, podniesienie
kompetencji komunikacyjnych, nauka jezyka branzowego) oraz ustalony zostaje
poziom zaawansowania jezykowego stuchacza.

6. Cena kursu wynika z obowiazujacego cennika i uzalezniona jest od liczby stuchaczy
w grupie. Wysokos$¢ optaty miesiecznej wyliczana jest przed rozpoczeciem kursu i
potwierdzana jest drogg mailowg na poczatku kazdego miesigca. Liczba stuchaczy w
grupie wraz z odpowiadajacg jej odptatnoscig okreslona jest w umowie.

7. Platnosci dokonywac nalezy bezposrednio w siedzibie szkoty badz przelewem na
konto szkoty z gory do 10-tego dnia kazdego miesigca, chyba ze umowa stanowi
inaczej. Brak terminowej wptaty oznacza rezygnacj¢ z udziatu w kursie i skutkuje
wykresleniem stuchacza z listy uczestnikow.

8. Jednorazowa nieobecnos¢ na zajeciach odbywajacych si¢ w grupie nie stanowi
podstawy do zwrotu oplaty za opuszczone zajecia. W przypadku zajegé
indywidualnych, zwolnienie z optaty za opuszczone zajecia mozliwe jest jedynie pod
warunkiem przekazania informacji o nieobecnosci z 24-godzinnym wyprzedzeniem.



10.

11.

12.

Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnego aneksu podpisanego przez obie
strony pod rygorem niewazno$ci. O$wiadczenia co do tresci umowy zlozone droga
telefoniczng, faksowa lub internetowa nie wywotuja skutkéw prawnych.

Stuchacz ma prawo do:

- otrzymania rzetelnej wiedzy,

- wlasciwie zorganizowanego procesu ksztalcenia, zgodnie z zasadami bezpieczenstwa
i higieny nauki,

- opieki wychowawczej 1 warunkow zapewniajacych bezpieczenstwo, ochrone przed
wszelkimi formami przemocy fizycznej badz psychicznej oraz ochrong i
poszanowanie jego godnosci,

- zyczliwego 1 podmiotowego traktowania w procesie dydaktycznym,

- rozwijania zainteresowan, zdolnosci, talentéw, osobowosci,

- sprawiedliwej, obiektywnej 1 jawnej oceny oraz ustalonych sposoboéw kontroli
postepdw w nauce,

- wptywania na przebieg procesu dydaktycznego, zakres i sposob ksztatcenia,

- zmiany grupy w trakcie trwania kursu pod warunkiem uzyskania zgody szkoty,

- zglaszania zastrzezen lub wnioskow dotyczacych pracy szkoty oraz przebiegu kursu.
Stuchacz ma obowiazek:

- aktywnie uczestniczy¢ w zajeciach i przygotowywac si¢ do nich,

- przestrzegac¢ zasad porzadku, BHP oraz kultury wspotzycia w odniesieniu do innych
uczestnikow kursu i pracownikow szkoty,

- terminowo uiszczac optaty za nauke w wysokosci 1 terminie okreslonym w umowie.
Za szkody spowodowane przez shtuchacza niepelnoletniego i jego zachowanie
odpowiadajg prawni opiekunowie.



